5 ars Husqvarna garantivillkor for produkter
som omfattas av 5-arig garantikampanj

Tillagg till Husqvarna garantivillkor

Utover rattigheterna enligt dessa kampanjgarantivillkor och Husqvarna garantivillkor har
kunden lagstadgade rattigheter vid fel, vilka kan aberopas kostnadsfritt och som inte kan
begransas av dessa villkor.

Detta tillagg till Husgvarna garantivillkor ("Kampanjgarantivillkor") galler endast for produkter
som saljs av Husqvarna eller en auktoriserad Husqvarna-aterforsaljare inom ramen for
kampanjen 5-ars garanti mellan 2026-02-16 till 2026-05-31 i Sverige ("Kampanjen").

Foéljande Husqvarna-produkter omfattas av Kampanjen:

¢ Husqgvarna Automower® 308V
e Husqgvarna Automower® 312V
e Husqvarna Aspire™ R6V

5 ars begransad garanti

Husqvarna AB, Drottninggatan 2, 561 31 Husqvarna ("Husqvarna") forlanger
garantiperioden enligt Husqvarna garantivillkor till totalt fem (5) ar. Denna férlangning géaller
nar en konsument kdper en produkt som omfattas av Kampanjen och registrerar produkten
enligt nedan.

Denna férlangning omfattas av dessa kampanjgarantivillkor och Husqvarna garantivillkor.

Registreringskrav och dokumentation

For att erhalla fem (5) ars garanti inom ramen for denna kampanj maste kunden registrera
produkten pa Husqvarnas webbplats https://www.husgvarna.com/5-year-warranty-register/.
Registreringen maste slutféras senast 2026-06-30.

Efter slutford registrering av 5-arsgarantin kommer Husqvarna att skicka dessa
kampanjgarantivillkor tilsammans med Husqvarna garantivillkor till kunden via den e-
postadress som angavs vid registreringen. Dessa villkor finns aven tillgangliga pa
Husqvarnas webbplats https://www.husqvarna.com/get-5-year-warranty/ innan registrering for
5-arsgarantin.

Hanvisning till garantivillkor

Om inte annat uttryckligen anges i dessa kampanjgarantivillkor ska alla évriga villkor,
begransningar och undantag enligt Husqgvarna garantivillkor fortsatta att galla fullt ut.
Husqvarna garantivillkor bifogas harmed som referens. Konsumenten uppmanas sarskilt att
lasa avsnittet Begransningar och undantag i Husqvarna garantivillkor, dar viktiga
begransningar och undantag som galler for denna garanti framgar.
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HUSQVARNA GARANTIVILLKOR

Denna garanti ar ett tillagg till de rattigheter som kunden kan ha ratt till enligt tvingande
tillamplig lag. Inga villkor harunder begransar, upphaver eller utesluter nagon av kundens
lagstadgade rattigheter till t.ex. reparationer eller omleverans utan kostnad i enlighet med
tillamplig lag.
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Hur du erhaller Husqvarnas garanti

For att garantin ska galla maste kunden forst registrera produkten pa Husqvarnas hemsida
https://www.husqvarna.com/se/support/produktregistrering. Registreringen gérs med hjalp
av det formular som finns pa hemsidan och maste innehalla den information som efterfragas.
Registreringen maste slutféras inom 90 dagar fran produktens inkdpsdatum.

Vad tacks av garantin?

Husqvarna AB, Drottninggatan 2, 561 31 Huskvarna, Sverige ("Husqvarna") garanterar att
nedanstaende Husqvarnaprodukter — med angivna undantag - ar fria fran defekter i material
och tillverkning under den period som anges i punkt 3 (Garantiperiod) nedan. Husqvarna
reparerar eller ersatter utan kostnad defekta produkter eller delar som omfattas av denna
garanti, forutsatt att defekten bevisligen har uppstatt och att ansprdk framstalls inom
garantiperioden. Notera att de begransningar och undantag som anges nedan géller.

Garantiperiod

Garantiperioden borjar vid inkopsdatumet (datumet som anges pé& det ursprungliga
inkopskvittot). Garantin galler under foljande period:

Konsumentkund: Husqvarnaprodukter och tillbehér - 36 manader for konsumenter. Med
"konsument" avses fysisk person som kdpt en produkt for privat anvandning och dgande.

Naringsidkare: Husqvarnaprodukter och tillbehér — 12 ménader for naringsidkare. Med
"néaringsidkare" avses en icke-konsument.

3.2 Husqvarna erbjuder inte garanti pa reservdelar som saljs separat till en kund.

4.

4.

Geografiskt tilampningsomrade
Garantin galler endast produkter som kdpts i Sverige.
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5. Begransningar och undantag

5.1 Garantin omfattar inte:

(i) forbrukningsartiklar som slits vid normal anvéndning, inklusive men inte begrénsat till
tandstift,  lampor,  filter, smoérjmedel, bromsband, kedjebromselement,
vibrationsdampare, membran, remmar, knivar, knivspindel, svéard, kedjor,
trimmerhuvuden, returfjadrar, koppling, kopplingstrumma med ringdrey, startsnéren,
kablar och kryssknivar, dack, lager och axeltatningar;

(ii) en produkt som har slappts ut pa marknaden i EES, Storbritannien och Schweiz utan
Husqvarnas medgivande;

(iii) en produkt som har kopts fran en aterforsaljare inom EES och Schweiz som inte ar
auktoriserad av Husqvarna; och/eller

(iv)  defekter eller skador pa en produkt pa vilken dess modell- och/eller serienummer har
ersatts eller ar olaslig.

5.2 Garantin galler inte for defekter i produkten som uppstar till féljd av:

(i) normalt slitage; i denna garanti menas med "normalt slitage" exempelvis nétning,
slagning, bdjning, kontakt med kemikalier, missfargning, laddning, rotation, repor eller
skrapning;

(ii) att produkten inte monteras, anvands, underhalls, transporteras eller forvaras i
enlighet med instruktionerna i tillamplig bruksanvisning;

(iii) vardslost handhavande som resulterar i intrdngning av vatten eller intensiv fukt;

(iv)  felaktigmontering, konfiguration eller reparation utford pa ett icke fackmannamassigt
satt;

(v) olyckor, missbruk, felaktig anvandning, vardsléshet, manipulation, &andring,
modifieringar av hardvara eller programvara, avsiktlig skada eller andra
omstandigheter som kan hanféras till agaren eller operatéren;

(vi) fortsatt anvandning med onormalt slitna eller defekta komponenter;

(vii)  att kundens egen maskinvara, programvara eller internetanslutning inte uppfyller de
tekniska krav som anges for anvandning av produkten och/eller anvéndning av
Husqvarnas digitala tjanster; eller

(viii)  defekter som orsakas av att kunden inte har installerat viktiga produkt- eller
sakerhetsprogramvaruuppdateringar inom rimlig tid och/eller har avbojt
erbjudanden fran Husqvarna eller Husqvarnas auktoriserade aterforsaljare om hjalp
med att [6sa programvarurelaterade problem.

5.3 Iforhallande till naringsidkare tar Husqvarna inget ansvar enligt denna garanti for direkta och
indirekta, oférutsedda skador eller foljdskador, forluster eller utgifter eller férlust av vinst,
anvandning eller data, eller skada pa goodwill, rykte eller forlorade affarer, oavsett om de
uppstar direkt eller indirekt fran kop, anvandning eller férsaljning av produkten.

6. Sa har gor du ansprak pa garantin

6.1 For att gora ansprak pa garantin maste anvandningen av produkten omedelbart upphéra och
produkten maste utan onddigt dréjsmal returneras i sin helhet till den auktoriserade
Husqvarnaaterforsaljare som den kdptes av, eller ett auktoriserat Husqvarna-servicecenter
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som rekommenderats av en sadan aterforsaljare eller av Husqvarna. Om kunden har kopt
produkten i Husqgvarnas svenska e-handel ska kunden kontakta Husqvarnas support via e-
post konsument@husqvarnagroup.com eller pa telefon 036-36 40 00.

6.2 Produkten maste atféljas av ett originalkvitto. Om méjligt ska en beskrivning av defekten
bifogas vid inldmning av produkten.

6.3 Utbytta produkter eller delar blir Husqvarnas egendom. Andra ansprak mot Husqvarna som
tillverkare, t.ex. ansprak pa skador, omfattas inte av garantin. Kunden har inte ratt att erhélla
en ersattningsprodukt under reparationsperioden vid utnyttjande av garantin. Garantiservice
forlanger eller fornyar inte garantiperioden for produkten.

1. Tillamplig lag

7.1 Garantin regleras av lagarna i infoga Sverige med undantag for Forenta nationernas
konvention angaende avtal om internationella kop av varor (CISG). Lagvalet frantar inte dig
som konsument det skydd du har enligt de bestdmmelser som galler enligt lag i det land dér
du har din vanliga vistelseort och som inte far undantas genom avtal.

Giltiga fran 2026-02-04

Husqvarna AB, Drottninggatan 2, 561 31 Huskvarna, Sverige
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